
 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD VOLUNTARIOS 
 

Última modificación: septiembre de 2026 

Por favor lea detenidamente esta política de privacidad. En ella encontrará 
información importante sobre el tratamiento de sus datos personales como 
voluntariado de ESMENT FUNDACIÓ y los derechos que le reconoce la normativa 
vigente en la materia.  

Nos reservamos el derecho de actualizar nuestra política de privacidad en 
cualquier momento con motivo de decisiones empresariales, así como para 
cumplir con eventuales cambios legislativos o jurisprudenciales.  

Si tiene dudas o necesita cualquier aclaración respecto a nuestra Política de 
Privacidad o a sus derechos, puede contactar con nosotros a través de los canales 
que se indican más abajo.  

Respecto al tratamiento de datos de terceros de los que es responsable ESMENT 
FUNDACIÓ 

Por su condición de colaborador/a o voluntario/a, y para el desarrollo de las 
funciones que le son encomendadas, usted puede tener acceso a datos de 
carácter personal de cuyo tratamiento es responsable ESMENT FUNDACIÓ y se 
hallan afectos al cumplimiento de la actual normativa de protección de datos y, 
en consecuencia, deberá usted guardar plena confidencialidad sobre los mismos. 
Este deber de confidencialidad se observará incluso una vez finalizada la relación 
con  ESMENT FUNDACIÓ. Asimismo, se compromete a cumplir y hacer cumplir las 
medidas de seguridad aplicadas a los sistemas de tratamiento, así como a respetar 
las normas de uso de los sistemas informáticos que ESMENT FUNDACIÓ ponga a su 
disposición.  

En caso de disponer, ahora o en el futuro, de un nombre de usuario y de una 
contraseña para acceder a sistema(s) de la fundación, es importante que sepa 
que:  

 Siempre y cuando el sistema lo permite, debe cambiar su contraseña la 
primera vez que se conecte a éste. 

 Nunca comunique su nombre de usuario y contraseña a otra persona. 
 Nunca anote su contraseña, otros la podrían leer y utilizar. 
 Debe cerrar la sesión cuando abandone el puesto informático que utiliza.  
 Usted es responsable de lo que otras personas hagan con su identificación. 



 

 

Las políticas, normas y procedimientos de protección de datos definidos por la 
organización son de obligado cumplimiento. Usted se compromete especialmente 
a consultar y cumplir las normas y los procedimientos que afecten a su puesto de 
trabajo y que se pongan a su disposición a través de los mecanismos oportunos. 

¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos?  

Ud. manifiesta que los datos que nos facilite, ahora o en el futuro, son correctos y 
veraces y se compromete a comunicarnos cualquier modificación de estos. En 
caso de proporcionar datos de carácter personal de terceros, se compromete a 
obtener el consentimiento previo de los afectados y a informarles acerca del 
contenido de esta política.  

El responsable del tratamiento es ESMENT FUNDACIÓ, con domicilio en Avda. del 
Cid, Km 1,1, de Son Ferriol, 07198 (Illes Balears).  

Puede contactar con el Delegado de Protección de Datos por correo electrónico 
a la dirección dpd@esment.org.  

 

¿Para qué trataremos sus datos y sobre qué base jurídica?   

Gestión de solicitudes. Los datos que nos facilite serán tratados para gestionar su 
solicitud de colaboración o voluntariado.  

Las categorías de datos que tratamos para este fin son, típicamente: 

 Datos de carácter identificativo, como nombre y apellido;  
 Datos de contacto, como email y teléfono;  
 Características personales, como la edad, lugar de residencia y 

disponibilidad para ejercer el voluntariado; 

Estos datos han sido proporcionados por Ud., por la persona que tramite la solicitud 
en su nombre o por la PLATAFORMA DEL VOLUNTARIAT DE LES ILLES BALEARS si ha 
presentado su solicitud para ser voluntario/a a esta plataforma.  

La base jurídica de este tratamiento es la aplicación de medidas precontractuales. 

Estos datos se conservan mientras se tramite su solicitud.  

Alta de voluntariado. Una vez revisada su solicitud para ser voluntario/a o 
colaborador/a y si la información aportada encaja en las tareas que necesitamos 
cubrir, contactaremos con Ud. para gestionar su alta como voluntariado y la 
participación en servicios y/o actividades del área que sea de su interés.  



 

 

Las categorías de datos que tratamos para este fin son, típicamente: 

 Datos de carácter identificativo, como nombre, apellido, DNI/Pasaporte y 
firma;  

 Datos de contacto, como email y teléfono;  
 Características personales, como la edad, lugar de residencia y 

disponibilidad para ejercer el voluntariado; 
 Datos curriculares que nos proporcione; 
 Datos incluidos en certificado negativo de delitos de naturaleza sexual, en 

cumplimiento de la Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección 
integral a la infancia y la adolescencia y Ley 11/2019, de 8 de marzo, de 
voluntariado de las Illes Balears.  

 Datos bancarios, como número de cuenta para el abono de gastos 
derivados de su actividad como voluntario/a o colaborador/a; 

Estos datos han sido proporcionados por Ud. o por la persona que tramite la 
solicitud en su nombre.  

Si el voluntario/a o colaborador/a es menor de edad, trataremos los datos 
identificativos (como nombre, apellido, DNI/Pasaporte y firma) de progenitores, 
tutores o representantes legales.  

Estos tratamientos son necesarios para su participación en las actividades de 
voluntariado y se basa en la ejecución del acuerdo de voluntariado formalizado 
con ESMENT FUNDACIÓ y en el cumplimiento de la normativa en materia de 
voluntariado, especialmente de la Ley 11/2019, de 8 de marzo, de voluntariado de 
las Illes Balears.  

Conservaremos sus datos mientras desarrolle actividades de voluntariado en 
ESMENT FUNDACIÓ.  

Envío de comunicaciones sobre actividades de voluntariado: Los datos 
identificativos (nombre y apellido) y de contacto (correo electrónico) 
proporcionados por Ud. serán tratados para remitirle, mientras desarrolle 
actividades de voluntariado en ESMENT FUNDACIÓ, comunicaciones sobre futuras 
actividades de voluntariado.  

Este tratamiento se basa en el interés legítimo en promocionar nuestras actividades 
de voluntariado. Para la ponderación de este interés respecto a sus derechos y 
libertades se determinó lo siguiente:  



 

 

 el tratamiento está reconocido en el artículo 21 de la Ley 34/2002, de 11 de 
julio, de servicios de la sociedad de la información y de comercio 
electrónico;  

 el tratamiento tenía un impacto limitado en la privacidad de los interesados, 
al recabarse únicamente datos básicos del interesado;  

 el tratamiento correspondía a expectativas razonables de los interesados al 
existir una relación previa de voluntariado con ESMENT FUNDACIÓ y basarse 
las comunicaciones remitidas en cursos, talleres u otro tipo de actividades de 
voluntariado organizadas por el Responsable; 

 el tratamiento puede resultar beneficioso para el interesado, ya que, al 
desarrollar actividades de voluntariado en la ESMENT FUNDACIÓ, podrá 
mantenerse informado sobre nuevas iniciativas y oportunidades para 
continuar con su labor voluntaria; 

 en cualquier momento, el interesado puede oponerse al tratamiento de sus 
datos con fines promocionales enviando un email a: 
voluntariado@esment.org; 

Conservaremos sus datos mientras sea voluntario/a o colaborador/a de ESMENT 
FUNDACIÓ y, en todo caso, suprimiremos sus datos si se opone al tratamiento. 

¿A quién podemos comunicar sus datos?  

Sus datos sólo serán comunicados a terceros por obligación legal o previo su 
consentimiento.  

Es posible que por la información que nos facilite para ser voluntario/a o 
colaborador/a consideremos que su candidatura encaja más en las actividades 
desarrolladas en la FUNDACIÓ TUTELAR PER A PERSONES AMB DISCAPACITAT 
INTEL.LECTUAL DE MALLORCA AMADIP ESMENT, por lo que, si así lo ha autorizado, 
sus datos serán cedidos a esta otra entidad.    

Le informamos que sus datos, previamente anonimizados, pueden ser cedidos a la 
Plataforma de entidades de voluntariado de les Illes Balears 
(https://plataformavoluntariat.org/es/) y al Censo de Entidades de Voluntariado 
del Govern Balear (CEVIB - 
https://www.caib.es/sites/suportalvoluntariat/es/informacion_sobre_el_cevib/) con 
fines exclusivamente estadísticos. Los datos que se proporcionan a estas entidades 
son el número de voluntarios que tenemos, género y edad, por lo que no es posible 
una identificación individualizada del voluntario/a o colaborador/a. En ningún 
caso se facilitarán datos personales ni información que permita su identificación 
individual. 



 

 

¿Cuánto tiempo conservaremos sus datos?  

Sin perjuicio de los plazos de conservación antedichos, de manera general, 
conservamos sus datos durante los plazos previstos en las disposiciones legales 
aplicables y durante el tiempo necesario para atender a posibles responsabilidades 
nacidas del tratamiento.  

Cancelaremos sus datos cuando hayan dejado de ser necesarios o pertinentes 
para las finalidades para las cuales fueron recabados.  

¿Cuáles son sus derechos?   

Tiene derecho a obtener confirmación de si estamos tratando o no sus datos 
personales y, en tal caso, acceder a los mismos.  Puede igualmente pedir que sus 
datos sean rectificados cuando sean inexactos o a que se completen los datos que 
sean incompletos, así como solicitar su supresión cuando, entre otros motivos, los 
datos ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos.  

En determinadas circunstancias, podrá solicitar la limitación del tratamiento de sus 
datos. En tal caso, sólo trataremos los datos afectados para la formulación, el 
ejercicio o la defensa de reclamaciones o con miras a la protección de los 
derechos de otras personas. En determinadas condiciones y por motivos 
relacionados con su situación particular, podrá igualmente oponerse al tratamiento 
de sus datos. En este caso, dejaremos de tratar los datos salvo por motivos legítimos 
imperiosos que prevalezcan sobre sus intereses o derechos y libertades, o para la 
formulación, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.  

Así mismo y bajo ciertas condiciones podrá solicitar la portabilidad de sus datos 
para que sean transmitidos a otro responsable del tratamiento. 

Puede revocar el consentimiento que hubiese prestado para determinadas 
finalidades, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el 
consentimiento previo a su retirada.  

En cualquier momento podrá revocar su consentimiento u oponerse al tratamiento 
de sus datos con fines comerciales. En tal caso dejaremos de tratar su información 
personal para dichos fines. Tiene igualmente derecho a oponerse a la adopción 
de decisiones individuales automatizadas que produzcan efectos jurídicos sobre 
Ud. o le afecten significativamente de modo similar, cuando concurra este 
derecho de acuerdo con lo previsto en el artículo 22 del Reglamento (UE) 2016/679. 



 

 

Tiene igualmente el derecho a presentar una reclamación ante una autoridad de 
protección de datos. Puede consultar el listado y los datos de contacto de las 
agencias de protección de datos europeas en la web de la Comisión Europea en 
http://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=612080.  

Para ejercer sus derechos deberá remitirnos una solicitud por correo postal o 
electrónico, a nuestro Delegado de Protección de Datos en las direcciones 
indicadas en el apartado “1. ¿Quién es el responsable del tratamiento de sus 
datos?”  

Podrá obtener más información sobre sus derechos y cómo ejercerlos en la página 
de la Agencia Española de Protección de Datos en www.aepd.es   

 
 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


